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;QUIENES SOMOS?

Creamos Somos Administramos
Oficinas
Eventos Ejecutivas
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¢COMO HEMOS SOBRELLEVADOLA PANDEMIA?

* Unidn — importancia de las personas en el equipo de trabajo
- Digitalizarnos (mas) (é)@

®
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+ Diferenciacion:
- Uno de los pilares fundamentales de Eventual ha sido buscar
el minimo margen de error en nuestro trabajo
- Compromiso del equipo

- Capacitacion

- Escuchar y tratar de entender al maximo lo que esperan los clientes
- Involucrarnos 100% con los eventos
- Buscar diferentes lineas de negocio
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REACTIVACION POST PANDEMIA:
¢Tenemos que esperar la vacuna?

Sl

¢Como esperamos?

Aceptar esta realidad y esperanzarnos con lo que vemos
diariamente en otros paises que ya han pasado la peor etapa de
contagio.

Vemos que, por ejemplo en Europa, el dia a dia de las personas ya
estd volviendo a cierta normalidad, vemos nifios en las plazas,
cafeterias y museos abiertos, etc.
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;COMO ESPERAMOS?

* Aceptar esta realidad y esperanzarnos con lo que vemos diariamente en otros paises que ya han pasado
la peor etapa de contagio.

* Vemos que, por ejemplo en Europa, el dia a dia de las personas ya esta volviendo a cierta normalidad,
vemos nifos en las plazas, cafeterias y museos abiertos, etc.
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¢QUE PASA HOY CON LOS EVENTOS EN CHILE?

RECOMENDACIONES
ORGANIZACIONES EVENTOS

* Por ahora solo eventos 100% virtuales \ [ P 4 14

* Una vez terminado el confinamiento y volvamos a cierta
normalidad, los podremos definir como eventos y/o
economia de:

RECOMENDACIONES

MENOR CONTACTO AUTORIDADES Y OMS
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¢QUE PASA HOY CON LOS EVENTOS EN CHILE?

* Eventos con numero restringidos de participantes

° H . RECOMENDACIONES
Nuevos protocolos que aplicar, tales como: S
o Distanciamiento fisico entre las personas (1,5 a 2 metros) y
e . 4
o Utilizacion de elementos de seguridad .
o Mascarillas
H = .

o GQuantes

Eoosseneees
o Alcohol gel R
o Medicion de T° *
o Senalética informativa RECOMENDACIONES

AUTORIDADES Y OMS
o Minimo contacto (acreditacion)

o Entrega de alimentos de una manera individual (box lunch)
o Protocolos a la medida de cada empresa, situacion y lugar
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:EXISTEN ENSENANZAS DE ESTA PANDEMIA?

i aﬂwg
La historia de la humanidad ha sido asi desde que el mundo es mundo; guerras, pandemias, desastres

naturales, recesiones econdmicas mundiales.... y aqui estamos, GRACIAS a los que pudieron hacer frente
a cada uno de esos momentos....

Todos somos vulnerables ante los designios de la vida.

Y ahora somos nosotros los protagonistas de esta historia. El ser humano es resiliente!
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:EXISTEN ENSENANZAS DE ESTA PANDEMIA?

Relacion con los clientes

Relacion con los proveedores (destinos, hoteles, lineas aéreas, audiovisuales, etc.)
Actuar de buena fe

Flexibilidad (contratos, acuerdos, politicas, etc.)

Creatividad I

Mirada mas sustentable del mundo
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ALGUNAS OPINIONES N\

Fuente: Encuesta SERNATUR a embajadores internacionales

4-;Han pensado en realizar los proximos eventos de manera 100% virtual o en sus defectos
hibridos (presencial+virtual)?

@ 100% virtual
@ Hibrido (presencial+virtual)
@ No esta decidido

5- De cara a la reactivacion ¢Como espera la asociacion que se dé el regreso a la activacion, en
cuanto a congresos y eventos presenciales?

Lo antes posible, el 2° semestre se
podria comenzar a realizar eventos.

A partir del 2021 se podria pensar en
realizar los eventos de manera presen
No esta seguro

Otra
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ALGUNAS OPINIONES N\

Fuente: Encuesta SERNATUR a embajadores internacionales

6-Respecto a la ejecucion de eventos presenciales, jcree que se implementarian los protocolos
sanitarios del gobierno o agregarian adicionales por parte de la asociacion?

@ Sélo los protocolos del gobierno

@ Los protocolos del gobierno, ademas de
adicionales de la asociacion

@ No esté decidido

7- éCree que para una mejor ejecucion de un evento presencial en términos de seguridad sanitaria,
se dejaria en manos de un OPC la implementacion de todos los protocolos correspondientes para
un evento seguro?

@ si
® No
@ No esta seguro
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ALGUNAS OPINIONES N\

Fuente: Encuesta SERNATUR a embajadores internacionales

8-De tener eventos planificados en regiones, ;estaria dispuesto a mantenerlos o los moveria a la
capital?

@ Tratariamos de mantenerlos en la
ciudad elegida

@ Los moveriamos a la capital
@ No esta decidido

9-¢ Afectaria la seleccion del destino sede, en base a su capacidad de respuesta sanitaria?

@®si
® No

@ No esta seguro
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:{QUE CONCLUIMOS?

* Que somos seres sociales, que nos necesitamos los unos a los otros y que anhelamos volver a
reunirnos y disfrutar de la interaccion cara a cara.
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:MUCHAS GRACIAS!
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